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INTEGRACJA - Koncepcja ogdlna
(projekt)

l. Integrowane systemy:
«  System Obiegu Dokumentéw FINN 8 SQL (SOD)

« System PZGIiK (oprogramowanie dziedzinowe)

Il. Mechanizmy i zasady komunikaciji:

1. Komunikacja pomiedzy SOD i systemem dziedzinowym realizowana bedzie w oparciu o tzw.
Web Serwisy, rozproszone komponenty programowe udostepniane za posrednictwem
protokotu SOAP.

2. Oprogramowanie elektronicznego systemu obiegu dokumentéw FINN 8 SQL, posiada wiasne

interfejsy komunikacyjne, kiére moga by¢ wykorzystane do integracji.

lll. Podstawowe zatozenia integracji:

1. Poza sprawami nie zatatwianymi w oprogramowaniu dziedzinowym, uzytkownicy pracuja tylko
w Systemie PZGiK

2. W systemie FINN musi znalez¢ sie petna dokumentacja odzwierciedlajgca przebieg
wszystkich spraw zatatwianych przez uzytkownikow.

3. Wszystkie informacje dotyczgce wprowadzonego do SOD wnioskdw, aktow notarialnych, lub
innych "przechodzgcych" przez system kancelaryjny dokumentéw, uzyteczne z punktu
widzenia systemu dziedzinowego - powinny zosta¢ do niego przekazane'.

4. Znak sprawy nadawany jest zawsze przez system FINN.

IV. Wymagania dodatkowe:
«  Wyodrebnienie zakresu JRWA obstugiwanego w systemie dziedzinowym,
« Jednoznaczne okreslenie relacji pomiedzy "Rodzajem sprawy" w systemie PZGiK a kodem
JRWA w systemie FINN.
- Jednoznaczne okreslenie relacji pomiedzy personelem (uzytkownikami) w systemie FINN i
PZGiK (np. wg loginu lub numeru PESEL).
+ Ustalenie zasad fgczenia danych adresowych na dokumentach otrzymywanych z systemu

dziedzinowego z wpisami w bazie adresowej ("Kartotece kontrahentéw").
SCENARIUSZE

Scenariusz 1

»  Whniosek wptywa do urzedu w formie papierowej (pocztg lub doreczony osobiscie)

1 Zakres tych informacji jest do ustalenia.
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+  Wnhniosek wptywa do urzedu w formie elektronicznej (przez ESP).

Wariant A:

1. Pismo po zarejestrowaniu w RKP i uzupetnieniu wymaganych przez system dziedzinowy
informacji (min. rodzaj dokumentu) przesytane jest przez pracownika kancelarii bezposrednio
do systemu dziedzinowego?.

2. System dziedzinowy zwraca sie do systemu SOD o zarejestrowanie i nadanie znaku sprawy
na podstawie przekazanych mu parametrow (Numer wpisu w RKP, JRWA (ustalone na
podstawie rodzaju dokumentu), osoba odpowiedzialna za sprawe, termin zatatwienia, itp.).
Zwrotnie otrzymuje z systemu SOD informacje o znaku sprawy jaka w systemie FINN dla tego

pisma zostata zarejestrowana.

Wariant B:

1. Pismo przesytane jest do pracownika merytorycznego zgodnie z ustalong sciezkg dekretacji.
Pracownik merytoryczny na podstawie przekazanej mu korespondenciji zaktada sprawe (lub
taczy pismo ze sprawg juz istniejgcg) oraz uzupetnia niezbedne dla systemu dziedzinowego
informacje. W tym wariancie kluczowa dla systemu dziedzinowego informacja o rodzaju
(kategorii) sprawy uzupetniana jest na poziomie sprawy?® (o ile samo JRWA nie bedzie

wystarczajgcg informacjg).

2. Po zarejestrowaniu sprawy pismo (wraz z informacjg o nadanym juz znaku sprawy) wysytane
jest do systemu dziedzinowego na zgdanie uzytkownika lub automatycznie* przez system na

podstawie ustalonych dla tej integracji regut automatyzacji procesu.

Dalsza komunikacja inicjowana bedzie juz tylko przez system dziedzinowy i opra¢ bedzie sie o nadany

p

rzez SOD znak sprawy. System dziedzinowy bedzie zatem mogt:
1. uzupetni¢ dane sprawy (np. lista adresatéw, stan sprawy, osoba prowadzgca, termin
zatatwienia itp.)
dotgczac do sprawy réznego rodzaju dokumenty odzwierciedlajgce przebieg jej zatatwiania,
dodawa¢ do RKW (Rejestr Korespondencji Wychodzgcej) wpisy dla wczesniej

zarejestrowanych w sprawie dokumentéw typu KW (korespondencja wychodzgca).

Scenariusz 2

- Sprawa zatatwiana jest na miejscu w specjalizowanym punkcie obstugi interesanta.

«  Whniosek trafia z zewnatrz bezposrednio do systemu dziedzinowego.

w

Warunkiem wdrozenia tego wariantu jest posiadanie przez pracownika kancelarii wiedzy pozwalajacej na
poprawne uzupetnienie informacji wymaganych przez system dziedzinowy.
Przy standardowej konfiguracji SOD pracownicy merytoryczni nie majg uprawnien do edycji wpisow w RKP
Rozwigzanie preferowane
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System dziedzinowy zwraca sie do SOD o zarejestrowanie w RKP wniosku wprowadzonego
bezposrednio do systemu dziedzinowego. Zwrotnie system dziedzinowy otrzymuje numer wpisu do
RKP. Skan dokumentu moze by¢ wystany do SOD razem z metadanymi pisma przychodzacego lub
dotgczony do zapisu bazodanowego przez pracownika kancelarii po otrzymaniu przez niego

dokumentow papierowych z wydziatu.

Nastepnie proces przebiega juz doktadnie tak samo jak w Scenariuszu nr 1 (Wariant A).

LTC Sp. z 0.0. siedziba LTC Sp. z 0.0. dziat sprzedazy i ustug
ul. Narutowicza 2, 98-300 Wielunn KRS 0000196558 Kapitat zakt. 2 000 000 PLN ul. Pabianicka 159/161, 93-490 t4d? www.finn.pl
NIP 8270007803 Sad Rej. tédz-Srédmiescie XX Wydziat KRS tel. (42) 206 66 01, (42) 684 98 91 biuro@finn.pl

REGON 005267185 fax (42) 684 98 92



