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Pani Lucyna tagowska — Dyrektor Specjalistycznego Psychiatrycznego Zespotu
Opieki Zdrowotnej w Bielsku-Biatej

Podziekowata za dotychczasowg przychylnosé i wsparcie finansowe, jakie SP ZOZ
otrzymuje i bedzie otrzymywac w tym i W przysztym roku.

Jesli chodzi o wazne wydarzenia, ktore miaty miejsce w minionym roku, pierwsze
z nich to przekazanie poradni dla dzieci i mtodziezy i oddziatu dziennego dla dzieci
do Szpitala Pediatrycznego. Przychody z tego tytutu zmniejszyty sie w SP ZOZ
srednio o 1 min zt rocznie. Zadziato sie to 1.06.2018 r. i dobrze sie stato, ze od
wrzesnia 2018 r. placowka stata sie realizatorem Programu Pilotazowego w ramach
Centrum Zdrowia Psychicznego. Ten Pilotaz miat by¢ uruchomiony od lipca, ale jak
wiadomo zdarzajg sie ,niedogadania’, niewspotbrzmienia w  ustawach
towarzyszacych. Pierwsze 4 miesigce byly bardzo trudne, m.in. dlatego, ze ten dobry
wynik finansowy wigze sig¢ z Pilotazem, ale nie byto mozliwosci wydania tych
pieniedzy — pierwsze zaczety wplywaé w listopadzie, grudniu, a nawet w styczniu
i lutym. Jesli chodzi o Pilotaz, mowito sie, ze to nie jest dotacja, ale nalezy pienigdze
7 Pilotazu traktowaé jak dotacje, czyli stricte przeznacza¢ na wydatki zwigzane
z realizacjg Pilotazu i struktur, ktére wchodzg w Centrum Zdrowia Psychicznego.
W Pilotazu chodzi o przetestowanie  $rodowiskowego modelu leczenia
psychiatrycznego poprzez tworzenie struktur ambulatoryjnych  dziennych i
catodobowych, jak rowniez srodowiskowych. Celem jest, aby leczenie odbywato sie
jak najblizej miejsca zamieszkania pacjenta, czyli odejécie od azylowego modelu
leczenia, jak w duzych szpitalach psychiatrycznych typu Rybnik czy Toszek. Nie byta
to zmiana rewolucyjna dla SP ZOZ-u, poniewaz w modelu $rodowiskowym jednostka
pracuje juz od 1991 r., czyli od momentu utworzenia. Jesli chodzi o Pilotaz, jest
zawarta umowa na 3 lata - do 30.06.2021 r. i mimo ze leczenie obejmuje pacjentow
7 miasta Bielska-Biatej i powiatu bielskiego, Pilotaz realizowany jest tylko na terenie
miasta, poniewaz wymogiem jest, aby podmiot, ktory realizuje Pilotaz miat siedzibe
na terenie terytorium pilotazowego. Gdyby siedziba byta np. w Czechowicach-
Dziedzicach, nie mozna bytoby wejé¢ z Pilotazem na teren Bielska-B., tylko na
powiat. Ale jest tez dobra informacja, ze Narodowy Program Ochrony Zdrowia
Psychicznego zaktada, ze docelowo takie centra zdrowia psychicznego beda
powstawa¢ w wielu migjscach, poniewaz centrum bedzie mogto obstuzy¢ nie wiecej
niz 50 do 200 tys. mieszkancéw. Juz nie bedzie tak, ze mozna miec¢ 400 czy 500 tys.
mieszkancow i byé np. jednym podmiotem w wojewodztwie. W ktad Centrum weszto
tylko kilka struktur SP ZOZ, tych wymaganych, pozostate sa kontraktowane z NFZ.
W sktad Centrum weszta izba przyje¢, oddziat psychiatryczny przyjeciowy
catodobowy, dwa oddziaty dzienne, dwie poradnie zdrowia psychicznego [
zobowigzani bylismy reaktywowac zespot leczenia srodowiskowego, ktory istniat, ale
bez konkursu z NFZ. Je$li chodzi o organizacje pracy, niewiele sie zmienito
w zwiazku z Pilotazem. Trzeba byto jedynie wydtuzy¢ prace obu poradni zdrowia
psychicznego przy ul. Olsz6wki i ul. Mostowej — codziennie od godz. 8.00 do 18.00.
W tych poradniach zobowigzani  bylismy utworzy¢ punkty konsultacyjno-
zgtoszeniowo-koordynacyjne. W punktach tych kazdy pacjent, ktéry chce sie po raz
pierwszy zarejestrowac do lekarza, do psychologa, ktéry chce uzyskac informacje,
kontaktuje sie z punktem i udzielane sg wszelkie informacje. Nie jest juz tak, ze
przychodzi do rejestracji i zatatwia to rejestratorka. Na stronie internetowej SP Z0Z
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podane sg adresy mailowe, telefony, jest to juz na tyle rozpropagowane, ze rzadko
sie zdarza, aby kto$ przyszedt do rejestracji i nie wiedziat, ze jest punkt.
Reaktywowano zespot leczenia $rodowiskowego. W zwigzku z tym, ze na terenie
pilotazowym jest jeden podmiot odpowiedzialny za opieke psychiatryczng na danym
terenie, zobowigzano nas do rozliczenia sie z podmiotami prywatnymi, ktére miaty
umowe z NFZ. Na naszym terenie byty 3 takie podmioty i zdwoma zawarto umowe
podwykonawcy — ze Szpitalem $w. tukasza iz Obwodem Lecznictwa Kolejowego.
Z trzecim podwykonawcg nie zawarto umowy. Chodzito o to, aby Programu
Pilotazowego negatywnie nie odczuli pacjenci, poniewaz jesli latami lecza sie
u jakiegos lekarza, psychologa, to Pilotaz by to zdecydowanie przerwat i musieliby
zmienia¢ terapeute. Zatozeniem jest, ze na terenie, gdzie realizuje sie Pilotaz,
Fundusz nie ogtasza konkursu na te struktury. Jak jest finansowany Pilotaz? Co roku
zgtaszamy do Funduszu na podstawie danych statystycznych GUS stan doroste]
ludnosci z danego terenu na dzien 31.12. Na te chwile mamy 142 065 dorostych
mieszkancow, natomiast Fundusz prosit ostatnio o dane na 31.12.2018 r. i juz prawie
0 500 oséb w Bielsku-B. jest mniej. Finansowanie to stawka kapitacyjna w wysokosci
75 zt na dorostego mieszkanca na rok. Po kazdym okresie rozliczeniowym —
a pierwszy okres rozliczeniowy byt wrzesien-grudzien, teraz jest aneks od stycznia
do potowy roku i bedzie co pét roku - Fundusz dokonuje pomniejszen za tych
pacjentow, ktérzy zamieszkuja terytorium pilotazowe, a leczg si¢ poza nim. Czyli np.
jesli nasi mieszkancy lecza si¢ w Czechowicach-Dz., Zywcu, Warszawie, Gdansku
itd., to Fundusz po tym okresie rozliczeniowym potraci nam pienigdze. Ustawy w tym
przypadku ze sobg nie wspoigrajg, poniewaz za ubiegty rok potrgcono 10%,
natomiast w Krakowie, w Instytucie Psychiatrii w Warszawie, mieli ponad 40%
potrgcen. To potrgcenie dotyczyto ub. roku, a de facto dotyczy ono Il kwartatu,
poniewaz teraz otrzymujemy mniejsze $érodki — ksiegowo | rachunkowo sg
rozbieznosci. Ustawa o rachunkowoéci bilansuje placowke na koniec roku (zysk,
strata itd.), natomiast pienigdze pilotazowe mozna wydawac dopiero w trzecim roku,
dlatego ze catkowite rozliczenie z Pilotazu nastgpi pot roku po jego zakonczeniu.
Jesli nie wykorzystamy $rodkow w wysokosci do 3% przychodow, mozna je
zachowaé, natomiast powyzej 3%, trzeba bedzie je zwrdci¢. Jezeli okaze sig, ze cos$
wydatkowano inaczej, rowniez trzeba bedzie je oddac.

Jesli chodzi o inwestycje, planowane jest poprawienie warunkow lokalowych
Centrum. W Olszéwce jest juz bardzo ciasno. W tej chwili, przez remonty,
odczuwane jest to jeszcze bardziej, poniewaz cze$¢ pomieszczen jest wytgczana
i dostosowywana do wymogow sanitarnych i pozarowych, ktére sa bardzo
rygorystyczne i niestety tych powierzchni trzeba wiecej. SP ZOZ znajduje sie na
korcu potudniowej czesci Bielska-Biatej i podwykonawca, ktory ma poradnie, oddziat
dzienny i zespot srodowiskowy, czyli Szpital $w. tukasza, jest oddalony o ok. 2 km.
W zwiazku z tym wszyscy chcacy sie leczy¢ z potnocnej czesci miasta i okolicznych
gmin (Jaworze, Jasienica) majg utrudniony dostgp. Raz na jakis czas mozna ten
wysitek wykona¢, ale korzystanie z oddziatow dziennych jest dla czesci pacjentow
prawie niemozliwe. Dlatego tez, w planach od wielu lat jest, aby w drugiej czesci
miasta rowniez powstato Centrum, niekoniecznie z oddziatem catodobowym, tylko
7z formami $rodowiskowymi, ktore obstuzytyby czes¢ mieszkancow. W zwigzku z tym,
na pewno trzeba by zatrudni¢ pracownikéw. S3 roszczenia finansowe i chcemy
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poprawi¢ sytuacje finansowa pracownikow. Inwestycje sa prowadzone, poniewaz
pieniadze przeznaczone na Pilotaz mozna przeznacza¢ nawet na budowe. Na duza
inwestycje sg niewystarczajgce, ale na parking lub ogrodzenie juz tak. Rozpoczeto
remont poradni, ktéra musi byé czynna, w zwigzku z tym wymagania, ktore
postawiono wykonawcy to praca po potudniu i w weekendy.

Mimo ze ta sytuacja finansowa SP ZOZ jest lepsza, sa jednak zagrozenia
odczuwane w codziennej pracy. Gtownym jest przepas¢ pomiedzy finansowaniem
struktur pilotazowych a kontraktem z NFZ. Fundusz obcina kontrakty, stawka nie
zmienia sie od kilkunastu lat. Poniewaz cze$¢ struktur jest w kontrakcie, cze$¢
w Pilotazu, jesli co$ robimy dla pilotazowych komorek czy os6b zatrudnionych
w strukturach pilotazowych, nie mozna ich roznicowaé, dodatkowo ktoci¢, nie mozna
jednym da¢ premii, a drugim nie, wszyscy s3 traktowani jednakowo. Wobec tego
struktury kontraktowe wychodzg na minus, natomiast Pilotaz sie broni. Nie wiadomo,
co bedzie po zakonczeniu Pilotazu, czy srodki zostang utrzymane w takiej wysokosci
czy zndéw bedzie kontraktowanie na marnych stawkach. Zagrozeniem dla
funkcjonowania naszego i wszystkich szpitali jest brak pracownikéw medycznych.
W tej chwili drastycznie brakuje specjalistow, psychiatrow. Mtode osoby niechetnie
wybierajg psychiatrie, poniewaz jest to trudna dziedzina. Brakuje rowniez
pielegniarek. Kazdy szpital z checig zatrudni ich kilka czy kilkanascie. W SP ZOZ
na szczescie nie ma jeszcze opracowanych norm — miaty by¢ w ub. roku, ale
wczeséniej czy pozniej bedg. Dodatkowym problemem i trudnoscig na dzis jest to, ze
jesteémy jedynym podmiotem publicznym psychiatrycznym, ktéry ma izbe przyjec
i na nieszczescie w Bielsku-B. jest jedyna izba wytrzezwien na kilkanascie powiatow.
Dyrektor Pogotowia doskonale zna problem. Jesli ktos trafi do izby wytrzezwien
i przestaje spozywa¢ alkohol, to do 48 czy 72 godzin prawdopodobnie zacznie
majaczy¢, a majaczenie jest zagrozeniem zdrowia i zycia. W zwiazku z tym, jesli
z izby wytrzezwien pogotowie przywiezie pacjenta z takim majaczeniem, musi zostaé
przyjety lub, jesli nie ma miejsca, odestac do innego szpitala. Dobrze, jesli okoliczne
szpitale posiadajg miejsce i pacjenta przyjma, ale zdarza sie, ze tacy pacjenci sg
wysytani do Branic, Toszka, Rybnika — to sg setki kilometrow i robimy to na wiasny
koszt, poniewaz jest to nasz obowiazek. Na terenie miasta Bielsko-B. jest oddziat
detoksykacyjny prowadzony przez Biekitny Krzyz, ktory posiada kontrakt z NFZ, ale
niestety jest niewydolny. Kolejnym problemem jest wspotpraca ze szpitalami.
W SP ZOZ sg pacjenci chorzy somatycznie, ktorzy wymagajg konsultacji réznych
specjalnosci. Bardzo trudno jest zawrze¢ umowe na konsultacje neurologiczne.
Poniewaz nasza placéwka pracuje catg dobe, wymagamy konsultacji cata dobe,
natomiast Szpital Wojewddzki nie jest zainteresowany zawarciem umowy. Jest
zawarta umowa z Wilkowicami, ale tylko do godziny 14.00.

Na zakonczenie Pani Dyrektor podziekowata za przychylnosc¢ i pomoc finansowa.
W ubieglym roku SP ZOZ otrzymat 1,5 min zt dotacji na rozpoczecie modernizacji
budynku gtéwnego. Chodzi o poprawe warunkéw dla oddziatu catodobowego. W tym
roku placowka otrzyma ponad 1,8 min zt i w przysztym roku réwniez ponad
1,8 min zt. Dofinansowanie do tego remontu bedzie takze z wiasnych srodkéw
jednostki.



